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Qué es un liquidador de seguros y qué hace?

Un liquidador de seguros es una persona que determina la cantidad de dafnos que
sufrieron su vivienda y sus bienes, qué se puede reparar o reemplazar, y a qué costo.
Un liquidador de seguros revisa su poéliza de seguro para determinar si los dafos estan
cubiertos y si se aplican limites en dolares o deducibles. También debe explicar la
cobertura de su pdéliza para la reclamacion.

Recuerde que, en eventos o desastres climaticos mas severos, puede que no todos los
liquidadores de seguros vivan o trabajen en su estado. Puede que se envien algunos
liquidadores de seguros desde otros estados para ayudar cuando hay una gran
cantidad de reclamaciones.

Qué es un liquidador de seguros de la empresa?

e Un liquidador de seguros de la empresa solo trabaja para esa aseguradora.

e La aseguradora contrata y paga a un liquidador de seguros de la empresa. Este
liquidador de seguros resolvera la reclamacioén en funciéon de la cobertura de
seguro que usted tiene y la cantidad de dafios que sufrieron su vivienda y sus
bienes.

e Usted no paga un liquidador de seguros de la empresa.
Qué es un liquidador de seguros independiente?

¢ Un liquidador de seguros independiente trabaja para varias aseguradoras
diferentes. Una aseguradora utiliza liquidadores de seguros independientes
cuando no tiene sus propios liquidadores de seguros en su personal o cuando
necesita mas liquidadores de seguros de los que tiene disponible; esto ocurre a
menudo en un desastre severo.

e Un liquidador de seguros independiente lleva a cabo el mismo trabajo que un
liquidador de seguros de la empresa (consulte mas arriba).

¢ Usted no paga un liquidador de seguros independiente.



Qué es un liquidador de seguros publico?

Un liquidador de seguros publico es un profesional que usted puede contratar
para gestionar su reclamacion al seguro.

Los liquidadores de seguros publicos no estan vinculados con la aseguradora.

Estiman los dafios a su vivienda y sus bienes, revisan su cobertura de seguro y
negocian un acuerdo para la reclamacion al seguro por usted.

Muchos estados exigen que los liquidadores de seguros publicos tengan
licencia. Algunos estados prohiben que los liquidadores de seguros publicos
negocien reclamaciones al seguro por usted. En esos estados, solo un abogado
autorizado puede representarlo.

Usted debe pagar a un ligidador de seguros publico.



