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Esta presentación no brinda asesoramiento legal.  
Debe discutir preguntas específicas con su asesor 
financiero o productor de seguros de confianza.
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¿Qué es la Administración de Seguros de Maryland?

Video: Cómo puede ayudar la MIA

La Administración de Seguros de Maryland (MIA, por sus siglas en inglés) es 
la agencia estatal que regula los seguros en Maryland. La MIA:

• Otorga licencias a aseguradoras y productores de seguros (agentes o 
corredores).

• Examina las prácticas comerciales de los licenciatarios para garantizar 
el cumplimiento.

• Supervisa la solvencia de las aseguradoras.
• Revisa/aprueba formularios de pólizas de seguros. Revisa las tarifas 

de los seguros para asegurarse de que las tarifas  no sean 
inadecuadas, excesivas o injustamente discriminatorias.

• Investiga quejas de consumidores y proveedores y acusaciones de 
fraude.
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¿Qué es la Administración de Seguros de Maryland?

Si cree que su aseguradora o productor de seguros actuó de manera incorrecta, tiene derecho a 
presentar una queja. Ejemplos de acciones inapropiadas incluyen:

• Pago denegado o retrasado de la totalidad o parte de un reclamo de pago.
• Cancelación indebida de su póliza de seguro.
• Aumento de las primas de seguro sin previo aviso o por encima de lo que permite la ley.
• Declaraciones falsas en relación con la venta de seguros o el procesamiento de reclamos de 

pago de seguros.
• Cobro excesivo por los servicios, incluidos los cargos por financiación de primas. 

4



Coberturas mínimas exigidas

Los propietarios de automóviles de Maryland 
están obligados a obtener ciertas coberturas de 
seguros de automóviles para poder registrar sus 
vehículos y obtener las placas. Echemos un 
vistazo a esos requisitos y a algunos cambios que 
se producirán en los próximos meses para las 
pólizas nuevas que se emitan.
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Coberturas mínimas exigidas

Para obtener las placas, la Administración de 
Vehículos Motorizados de Maryland exigirá al 
propietario de un automóvil que presente un 
comprobante de seguro de responsabilidad 
civil. El seguro de responsabilidad civil es la 
cobertura que pagará a otra persona si su 
propiedad, como su automóvil, sufre daños, o 
si sufre lesiones en un accidente en el que 
usted resulta culpable. 
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Coberturas mínimas exigidas

El monto mínimo de cobertura de responsabilidad 
civil exigida por la ley de Maryland es de $15,000 por 
daños materiales y $30,000 por persona/$60 000 por 
accidente (si más de una persona sufre lesiones) de 
cobertura por lesiones corporales. También es 
obligatorio tener al menos una cobertura de $15,000 
por daños materiales para conductores sin seguro/con 
seguro subasegurado y $30,000/$60,000 por daños 
corporales para conductores sin seguro/con seguro 
subasegurado, aunque su cobertura para conductores 
sin seguro/con seguro subasegurado no puede 
superar el monto de la cobertura de responsabilidad 
civil de su póliza. 
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Montos de la cobertura para conductores 
sin seguro/con seguro subasegurado

La cobertura para conductores sin seguro lo 
protegerá si se ve involucrado en un accidente en 
el que la persona culpable no tiene seguro o es 
desconocida, como en el caso de un atropello con 
fuga. La cobertura para conductores con seguro 
subasegurado lo protege si la persona culpable 
no tiene cobertura suficiente para pagar 
totalmente su reclamo. A veces esto ocurre 
cuando hay más de una persona herida o más de 
un automóvil dañado.
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Montos de la cobertura para conductores 
sin seguro/con seguro subasegurado

El monto de la cobertura para 
conductores sin seguro y con seguro 
subasegurado es el mismo que el 
monto de su cobertura de 
responsabilidad civil. 

¿Verdadero o falso?
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Montos de la cobertura para conductores 
sin seguro/con seguro subasegurado

Verdadero. Por lo general, el monto de la 
cobertura para conductores sin seguro y con 
seguro subasegurado es el mismo que el monto 
de cobertura de responsabilidad civil que 
adquiere. Por lo tanto, si obtiene el monto 
mínimo de cobertura de responsabilidad civil, 
$15,000 por daños materiales y $30,000/$60,000 
por lesiones corporales, los montos de la 
cobertura para conductores sin seguro y con 
seguro subasegurado serán los mismos.
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Renuncia a los límites de cobertura igual para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado

Sin embargo, si compra una cobertura por daños 
materiales por un valor de $50,000 y una cobertura por 
lesiones corporales por un valor de $250,000/$500,000, los 
límites de la cobertura para conductores sin seguro y con 
seguro subasegurado serían de $50,000 por daños 
materiales y de $250,000/$500,000 por lesiones 
corporales, a menos que renuncie a la cobertura en 
exceso.  Si renuncia a la cobertura en exceso por escrito, 
todavía cuenta con los montos mínimos requeridos por la 
ley de Maryland, $15,000 por daños materiales y 
$30,000/$60,000 por lesiones corporales, en la cobertura 
para conductores sin seguro y con seguro subasegurado. 
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Liquidación de reclamos

Veamos a continuación cómo funcionan 
estas coberturas. Por ejemplo, un 
conductor le pega y su aseguradora 
acepta que es culpable. La aseguradora 
le dice que van a liquidar su reclamo y 
que su automóvil es una pérdida total. 
Su automóvil es nuevo y se encuentra en 
perfecto estado. 

¿Son buenas noticias? Es posible que no 
lo sean.
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Liquidación de reclamos

La aseguradora le dice que han determinado 
que su automóvil vale $25,000, pero la 
póliza del conductor culpable solo cuenta 
con el monto mínimo de cobertura de 
responsabilidad civil por daños materiales 
de $15,000. Le hacen una oferta para 
liquidar su pérdida total por $15,000. Eso es 
menos de lo que vale su automóvil. Peor 
aún, todavía debe más de $20,000 del 
préstamo del automóvil. ¿No deberían pagar 
al menos un monto similar al saldo de su 
préstamo? 
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Liquidación de reclamos

¿Sí o no?
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Liquidación de reclamos

La respuesta es "no". Solo están obligados por 
ley a pagar hasta el límite de cobertura de la 
póliza del conductor culpable. 

Entonces, ¿qué puede hacer? 
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Liquidación de reclamos

¿La cobertura para conductores con seguro 
subasegurado pagaría la diferencia para liquidar 
totalmente el reclamo? 

La respuesta depende de los montos y tipos de 
cobertura de su póliza.

Veamos las distintas opciones.
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Liquidación de reclamos: cobertura estándar 
para conductores sin seguro/con seguro subasegurado
Si tiene una cobertura estándar para conductores sin seguro y con seguro subasegurado, y su 
póliza solo cuenta con los montos mínimos de cobertura de responsabilidad civil, $15,000 por 
daños materiales, su cobertura para conductores con seguro subasegurado no se aplicaría, dado 
que el monto de cobertura de la parte culpable y el monto de cobertura para conductores con 
seguro subasegurado no se pueden sumar según la ley de Maryland.  Como resultado, si solo 
tiene la cobertura mínima para conductores con seguro subasegurado, por lo general, lo máximo 
que puede cobrar de ambas compañías de seguros es $15,000. 
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Liquidación de reclamos: cobertura estándar para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado

Ahora supongamos que los límites de su cobertura son 
más altos. En este ejemplo, los montos de la cobertura 
de responsabilidad civil son $50,000 por daños 
materiales y $50,000/$100,000 por lesiones 
corporales. También tiene una cobertura estándar 
para conductores sin seguro/con seguro subasegurado
por los mismos montos. En este caso, la aseguradora 
de la parte culpable pagaría $15,000 por su automóvil 
y su aseguradora pagaría los $10,000 restantes, con lo 
que su reclamo se liquidaría en su totalidad. 
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Liquidación de reclamos: cobertura mejorada para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado

Si tiene una cobertura mejorada para conductores con 
seguro subasegurado, la liquidación final del reclamo 
también puede ser mejor que si solo tuviera los montos 
mínimos de la cobertura estándar para conductores sin 
seguro y con seguro subasegurado.  

¿Qué es la “cobertura mejorada para conductores con 
seguro subasegurado”?
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La cobertura mejorada para conductores con seguro 
subasegurado proporciona cobertura, sujeta a los 
límites de la póliza, por lesiones corporales y daños 
materiales resultantes de un accidente causado por el 
conductor culpable con seguro subasegurado. Por ley, 
el monto de la cobertura mejorada para conductores 
con seguro subasegurado debe ser igual al monto de la 
cobertura de responsabilidad civil por daños 
materiales y lesiones corporales en virtud de la póliza. 
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Liquidación de reclamos: cobertura mejorada para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado



Además, según las leyes de Maryland, con este 
tipo de cobertura, un familiar sobreviviente del 
asegurado tiene derecho a cobrar si este fallece 
como consecuencia de un accidente derivado de 
la propiedad, el mantenimiento o el uso del 
vehículo motorizado con seguro subasegurado. 
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Liquidación de reclamos: cobertura mejorada para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado



Liquidación de reclamos: cobertura mejorada para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado

Veamos a continuación qué ocurriría en la situación que antes mencionábamos si tuviera una 
cobertura mejorada para conductores con seguro subasegurado (EUIM, por sus siglas en inglés).  
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Liquidación de reclamos: cobertura mejorada para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado

Incluso con una cobertura mejorada para conductores con seguro subasegurado, si su póliza tiene 
la cobertura mínima de responsabilidad civil de $15,000 por daños materiales y $30,000/$60,000 
por lesiones corporales, usted tendría los mismos límites de cobertura para la cobertura sin seguro 
o con seguro subasegurado. Sin embargo, en la situación descrita, podría cobrar más en la 
liquidación del reclamo. 
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Liquidación de reclamos: cobertura mejorada para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado

Con la cobertura mejorada para conductores 
con seguro subasegurado, puede sumar los 
montos de la cobertura de su póliza y los de la 
póliza del conductor culpable. En este caso, el 
monto pagado por la aseguradora del conductor 
culpable es de $15,000. Sin embargo, dado que 
puede sumar los montos de ambas coberturas, 
su póliza tendría cobertura suficiente para pagar 
los $10,000 necesarios para liquidar totalmente 
su reclamo.
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Liquidación de reclamos: cobertura mejorada para 
conductores sin seguro/con seguro subasegurado

Es importante tener en cuenta que, al agregar el 
monto de la cobertura del conductor culpable a su 
cobertura mejorada para conductores con seguro 
subasegurado de $15,000, obtendrá un total de 
$30,000 de cobertura disponible. Es importante 
tener esto en cuenta porque si el daño hubiese sido 
mayor de $25,000, usted no habría tenido suficiente 
cobertura sin la cobertura mejorada para 
conductores con seguro subasegurado.
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Pólizas vigentes de seguro de automóvil

Para las pólizas adquiridas antes del 1 de 
julio de 2024, la cobertura mejorada para 
conductores con seguro subasegurado es 
opcional. Por lo tanto, si desea adquirir esta 
cobertura, tiene que solicitarla a su 
productor de seguros (agente o corredor). 
Por lo general, agregar una cobertura 
mejorada para conductores con seguro 
subasegurado provocará un aumento en las 
primas de su seguro de automóvil.
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Pólizas de seguro de automóvil nuevas y cambios en la Ley

A partir del 1 de julio de 2024, se agregará a todas las 
pólizas de seguro de automóvil una cobertura mejorada para 

conductores con seguro subasegurado. 

¿Verdadero o falso?
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Pólizas de seguro de automóvil nuevas y cambios en la Ley

Falso. A partir del 1 de julio de 2024, esta 
cobertura se agregará automáticamente a todas las 
pólizas de seguro de automóvil nuevas. Si no desea 
adquirir una cobertura mejorada para conductores 
con seguro subasegurado, tendrá que darse de baja 
y firmar un formulario proporcionado por la 
aseguradora en el que indique que no desea 
agregar esta cobertura a su póliza. Sin embargo, la 
cobertura mejorada para conductores con seguro 
subasegurado no se agregará automáticamente a 
las pólizas existentes, pero puede pedir a su 
aseguradora que la agregue a su póliza actual. 

28

Agregar 
automáticamente

Darse de baja



Pólizas de seguro de automóvil nuevas y cambios en la Ley

Este es el formulario que deberá completar y firmar para todas las pólizas de seguro de automóvil 
nuevas a partir del 1 de julio de 2024. Si en cualquier momento durante la vigencia de la póliza 
desea modificar sus coberturas, deberá hacerlo por escrito. No puede simplemente llamar a su 
productor o aseguradora para modificar por teléfono su cobertura para conductores sin seguro. 
Esto debe hacerse por escrito, lo que incluye tanto los formularios en papel como los formularios 
electrónicos de firma electrónica.

29



Formulario de cobertura mejorada para conductores sin 
seguro/con seguro subasegurado
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Formulario de cobertura mejorada para conductores sin 
seguro/con seguro subasegurado
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Revisión
Para resumir, si usted solo cuenta con los montos mínimos de cobertura estándar para 
conductores sin seguro y con seguro subasegurado requeridos por la ley, el monto de su la
cobertura para conductores sin seguro no se puede agregar al monto de la cobertura que tiene la 
parte culpable, incluso si no hay suficiente dinero para satisfacer totalmente su reclamo. Esto se 
aplica tanto a las indemnizaciones por daños materiales como a los reclamos por lesiones 
corporales. Sin embargo, si los límites de su póliza son más altos para su cobertura estándar sin 
seguro o con seguro subasegurado, es posible que tenga suficiente cobertura para liquidar 
totalmente su reclamo. Si elige una cobertura mejorada para conductores con seguro 
subasegurado, puede sumar los montos de ambas pólizas para disponer de más dinero para 
liquidar el reclamo. 
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Revisión
Un último punto para compartir. Adquirir una 
cobertura mayor en su póliza, tanto para la 
cobertura de responsabilidad civil como para las 
coberturas para conductores sin seguro/con seguro 
subasegurado, puede proporcionarle una mejor 
protección contra la pérdida económica en caso de 
que sufra un accidente y se determine que es 
culpable.  Si no tiene cobertura suficiente para 
liquidar totalmente los reclamos de la otra 
persona, es posible que tenga que pagar la 
diferencia entre el monto del reclamo y lo que 
cubre su póliza.
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Revisión

Por lo general, aumentar los límites de las 
coberturas de responsabilidad civil y para 
conductores sin seguro/con seguro 
subasegurado o agregar una cobertura 
mejorada para conductores con seguro 
subasegurado incrementará el costo de su 
seguro de automóvil. Debe hablar con su 
aseguradora o productor de seguros de 
confianza sobre cuál es la mejor opción para 
usted y los costos asociados a todas las 
opciones.
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Administración de Seguros de Maryland
800‐492‐6116 | 410‐468‐2000 | 800‐735‐2258 (Teletipo)

insurance.maryland.gov

Información de contacto

MDInsuranceAdmin

Administración de Seguros de Maryland

marylandinsuranceadmin

MD_InsuranceEn español: MDInsuranceAdminES

https://bit.ly/mdmiayoutube
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¿Preguntas?
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